FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY - WZOR

Niniejszym o$wiadczam, ze odstgpuj¢ od umowy sprzedazy towaru zawartej na odlegtosé
— w sklepie internetowym znajdujacym si¢ pod adresem: www.muscat.pl

DANE KLIENTA: PROSZE O ZWROT SRODKOW NA:
Imig i nazwisko: [ 1 PAYPO
Adres e-mail: [ ] KONTO BANKOWE:

Numer telefonu:

(proszg o podanie powyzej nr rachunku bankowego, na
ktory zostanie zwrocona nalezno$¢ za towar)

NFORMACJE O ZAMOWIENIU:

Data zakupu produktu: Powod zwrotu (opcjonalnie):
Data odbioru produktu:

Numer zamowienia:

ZWRACANE PRODUKTY: DATA I PODPIS KONSUMEN

POUCZENIE

zawartej ze Sprzedawcq przez zakup w sklepie internetowym znajdujacym si¢ pod adresem www.muscat.pl, bez podania przyczyn, o ile
apicnia od umowy wygasa po uplywic 14 dni od dnia, w ktorym Klient wszedt w posiadanic rzeczy, lub w ktérym osoba trzecia inna niz
iele rzeczy, ktére sa dostarczane osobno, termin ten wygasa po uplywie 14 dni od dnia, w ktérym Klient wszed! w posiadanic ostatnicj z

1. Jezeli Klient jest Konsumentem, przystuguje mu ustawowe prawo odstapienia od umowy sprzeda
wybrany produkt nic zostal spersonalizowany (zgodnic z pkt 7), w terminic 14 dni. Prawo do odsf
przewoznik i wskazana przez Klienta weszla w posiadanie rzeczy. Jezeli przedmi j
rzeczy, lub w ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Klienta weszla w posiadanie ostatniej z rzeczy.

2. Jezeli Klient jest Konsumentem, przystuguje mu réwniez umowne prawo odstapienia od umowy sprzedazy zawartej ze Sprzedawca przez zakup w sklepie stacjonarnym, bez podania przyczyn, o ile wybrany produkt nie zostal
spersonalizowany (zgodnie z pkt 7), w terminie 14 dni. Prawo do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym Klient wszedt w posiadanie rzeczy.

3. Aby skorzys mL z prawa ienia od umowy zawartej przez zakup w sklepie internetowym znajdujacym si¢ pod adresem www.muscat.pl, Klient informuje Sprzedawcg o swojej decyzji o odstapieniu od umowy sktadajac
d na pismie, prz pocztg na adres dos Sprzedawcy (ul. Serocka 37 lokal 23, 04-333 Warszawa). Odstapienie od umowy przestane na inny adres, ztozone w sklepie stacjonarnym Sprzedawcy lub wyslane
droga slsklromunq]ssl bezskuteczne. Spuedawcm nie zapewnia z1 i zlozenia o§wi o iu od umowy droga elektroniczng.
4. Aby skorzysta¢ z prawa odsta] od umowy zawartej przez zakup w sklepie stacjonarnym, Klient informuje Sprzedawcg o swojej decyzji o od: od umowy skiadaj; d Swiads ie na pismie: w sklepie
stacjonamym lub przestane poczty na adres dostawezy Sprzedawcy (ul. Serocka 37 lokal 23, 04-333 Warszawa). Odstapienie od umowy przestane na inny adres lub wystane droga elektroniczng jest bezskuteczne. Sprzedawca nie zapewnia
zlozenia o$wiad o od umowy droga eleklmmcznq
5. Klient moze skorzyslac ze wzoru formularza od 3] od umowy, pod adresem hnps //muscat.| p]/tormuhrz odstapienia-od- -umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.
6. Aby zachowa¢ termin odstg ia od umowy tarczy, aby Klient wyslal informacje dulyczch konania pr X mu prawa od od umowy przed uplywem terminu odstapienia od umowy.
7. Ustawowe prawo odstgpienia od umowy ani umowne prawo d: od umowy nie przystuguje w od iu do umow:
0. ktorych przed jest rzecz brykowana, wyp k wedlug specyfikacji Klienta lub shuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb, to jest w szczegolnosci umow, ktorych przedmiotem byt
zakup:

0.0. szkiel korekcyjnych wykonanych na indywidualne zlecenie Klienta lub zgodnie z danymi wskazanymi na recepcie,

0.1. zakupu opraw wraz ze szktami koxekcyjnyml o ktorych mowa w ust. 7 pkt I lit. a. powyzej.

0.1.1. o $wiad ustug, jezeli przedsict wykonal w peni ustuge za wyrazng zgoda Klienta, ktory zostal poinformowany przed iem $wiadczenia, ze po spetni $wiad przez Sprzedawcg utraci
prawo odstapienia od umowy, to jest w szczegdlnosci umoéw, ktorych przedmiotem byt zakup ustugi profesjonalnego badania wzroku lub Domowej Przymierzalni.

jac 7 ustawowego prawa odstapienia od umowy, Klient powinien odeslaé rzecz do Sprzedawey na adres dostawczy Sprzedawcy (ul. Serocka 37 lokal 23, 04-333 Warszawa) niezwlocznie, a w kazdym razie nie poznicj niz 14
(czternaseie) dni od dnia, w ktérym poinformowal o odstapieniu od umowy. Termin jest zachowany, jezeli Klient odesle rzecz przed uplywem 14 (czternastu) dni.

Sklepy stacjonamme Sprzedavcy nie preyjmuia 2wrotéw rreczy zakupionych w sklepie intemetowym, takze gdy zamowiona reecz zostala odebrana w sKlepie stacjonamym Spreedawey. Reeczy zakupione w sklepie intemetowym moga byé
ylacznie przez odeslanie rzeczy na adres dostawczy Sprzedawey (ul. Serocka 37 lokal 23, 04-333 Warszawa).
stajac z umownego prawa odstgpienia od umowy, Klient powinien odestaé¢ rzecz do Sprzedawcy na adres dos Sprzedawcy (ul. Serocka 37 lokal 23, 04-333 Warszawa) lub oddaé rzecz w sklepie stacjonarnym Sprzedawcy
niezwlocznie, a w kazdym razie nie pozniej niz 14 (czternascie) dni od dnia, w ktérym poinformowat o odstapieniu od umowy. Termin jest zachowany, jezeli Klient odesle rzecz przed uptywem 14 (czternastu) dni.
2. Sprzedawca nie odbiera rzeczy od Klienta w przypadku odstgpienia od umowy.
3. Zwrot platnosci nastapi niezwlocznie, jednakze nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Klienta o odstapieniu od umowy. Zwrot platno$ci nastapi w ten sam sposob, w jaki nastapita platnos
obejmuje kosztow sposobu dostarczenia rzeczy innego niz najtafnszy zwykly sposob ofi przez Sprzedawcg.
4. Sprzedawca moze wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Klienta dowodu jej odeslania, w zalezno$ci od tego, ktore zdarzenie nastapi wezesniej.
5. Klient ponosi wszystkie bezposrednie koszty zwrotu rzeczy, w szczegolnosei koszty przesylki. Sprzedawca nie ponosi kosztéow zwrotu rzeczy.
6. Klient odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposob inny, niz bylo to konieczne dla stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

. Zwrot platnosci nie

Administratorem danych osobowych Klientéw jest 4MOSA Spélka Akcyjna siedziba w Warszawie (02-672), przy ul. i 47, KRS , NIP 5213694561, REGON 361244432. Celem przetwarzania danych
osobowych jest prawidlowe przyjmowanie i rozpalrvvmme Zwrotéw towaru, co jest niezbe: do wy igzkéw prawnych cigzacych na admlmstramrze danych. Dane osobowe beda przechowywane przez
y okres ia roszezen wynikajas z umowy sprzedazy lub z faktu odstapienia od tej umowy. Klient ma prawo do zadania od administratora danych dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,

nsumgcla lub ograniczenia przetwarzania, jak réwniez do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Klient ma prawo vmleslema skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (Urzad
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). Dane osobowe Klientéw nie beda \ cznemu p)




